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I. OBJETO Y ALCANCE 
 

Establecer las políticas para el manejo de la información suministrada por parte de las 
personas que descarguen los aplicativos de ASOCEBU. 

 
II. RESPONSABLE (S) 

 
Jefe de Sistemas. 
 
III. DESARROLLO DEL OBJETO 
. 
 

1.  ¿QUÉ ES LA APLICACIÓN ASOCEBU? 

Las aplicaciones de ASOCEBU, son aplicaciones para la productividad de los 
empleados y asociados, basado en las últimas herramientas tecnológicas para 
Internet y equipos móviles. 

 
2. ¿QUÉ INFORMACIÓN OBTIENE EL APLICATIVO Y CÓMO ES UTILIZADA?   

2.1. Información proveída por el usuario   

   

Los aplicativos requiere únicamente que el usuario mantenga una cuenta de Apple 

App Store (iOS) o Google Play Store para descargar la aplicación y conexión a la red.   

     2.2. Información obtenida automáticamente   

   

Al emplear la aplicación, el usuario da su consentimiento y autorización para que la 
misma pueda recopilar de forma automática otro tipo de información sin ser de forma 
taxativa, como, por ejemplo: tipo de dispositivo móvil, dirección IP, el sistema 
operativo del dispositivo móvil e información de cómo se usa el aplicativo. 

 

3.  ¿PUEDEN TERCEROS OBTENER ACCESO A LA INFORMACIÓN OBTENIDA 

POR EL APLICATIVO?   

   

Si. El usuario da su consentimiento y autoriza a que se pueda compartir la información 

proporcionada o la obtenida automáticamente en los siguientes casos:   

• Cuando sea requerido por la ley.  

• Cuando creamos que es necesario para proteger nuestros derechos, proteger su 
seguridad o la seguridad de otros, investigar fraude o en respuesta a una 
solicitud del gobierno.  

• Con proveedores que trabajan en nuestro nombre y que han aceptado regirse por 
las reglas establecidas en esta política de privacidad. 
 

4. RECOLECCIÓN AUTOMÁTICA DE DATOS Y PUBLICIDAD 

 
No trabajamos con compañías de analíticos para que nos ayuden a entender cómo el 
aplicativo es utilizado, así como la frecuencia y duración de uso 
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5. POLÍTICA DE RETENCIÓN Y MANEJO DE INFORMACIÓN 

 
Conservaremos los datos proveídos por el usuario y los recolectados 

automáticamente de forma indefinida, para el uso correcto del aplicativo.   

   

En su calidad de cliente, el usuario tiene derecho al acceso, rectificación y cancelación 
de su información y a oponerse al tratamiento de los mismos, si así lo considera 
necesario, para lo cual es necesario presentar una solicitud, al correo electrónico: 
datospersonales@asocebu.com. 
 
6. SEGURIDAD 

 

Nos preocupamos por salvaguardar la confidencialidad de su información, por lo que 
contamos con las medidas necesarias para lograr este fin. Por ejemplo, al descargar 
la o las aplicaciones, el usuario declara su conocimiento que pese los esfuerzos 
razonables para proveer un nivel de seguridad adecuado para manejar y procesar la 
información, ningún sistema de seguridad puede prevenir todas las brechas de 
seguridad potenciales. 
 
7. INFORMACIÓN Y PERMISOS 
 
Al instalar y ejecutar la aplicación en sus dispositivos móviles, el usuario declara que 

da su autorización y permiso, para la operación de la aplicación en el mismo, que 

incluye, pero no limita a cesión de datos o instalación de cookies o simplemente 

compartir contenidos. 

Estos aspectos son informados al usuario y validados al momento de aceptar la 
descarga de la aplicación y siempre tiene la opción de cambiar de opinión o 
configuración en caso de que lo necesite. 
 
8. CAMBIOS 

 
Esta Política de Privacidad puede ser actualizada en cualquier momento por cualquier 

razón.   

El usuario será notificado de cualquier cambio en la política de privacidad mediante la 
publicación de la nueva política de privacidad en esta página. 
 
9. SU CONSENTIMIENTO 
 
Al utilizar la aplicación, usted está consintiendo a nuestro procesamiento de 
información que nos proporciona como usuario, conforme se establece en esta 
Política de Privacidad, la cual podrá ser modificada de tiempo en tiempo. Declara 
conocer que todas las actividades que se llevarán a cabo en Colombia. Si reside fuera 
de Colombia, por medio del presente autoriza a que su información sea transferida a 
Colombia, y se procese y se almacene allí, bajo los estándares de privacidad. 

mailto:datospersonales@asocebu.com
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IV. REGISTROS 

 
Ver FSG 003 Listado Maestro de Registros. 

 
V. DISTRIBUCIÓN 

 
Todos los funcionarios de Asocebú tienen acceso a este documento por medio de la red. 
 

Revisado por:   

 

 
Jackson Garnica Ángel 

Aprobado por:  

 
 

  
 

 
Jorge Castillo 

Cargo: Coordinador gestión de procesos  Cargo:  Jefe de Sistemas 

CONTROL DE CAMBIOS 

Versión No. 
Fecha del 

cambio 
Modificaciones 

0 02-mar-23 Inicia la documentación del sistema 

   

   

   

   

   

   

 


